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Аннотация. Представлены результаты маркетингового исследования, проведённого с целью изучения товарного ассортимента вете-
ринарных аптечных организаций и классификации реализуемых товаров. Анализ ассортимента согласно анатомо-терапевтически-
химической системе классификации показал, что недостаточно представлены ветеринарные лекарственные средства, предназначен-
ные для лечения заболеваний респираторной системы, костно-мышечной системы и др. Анализ лекарственных форм показал, что в 
основном в аптеке предлагаются лекарственные средства в форме таблеток для перорального применения (39,2%), растворов для на-
ружного применения (20,5%), растворов для перорального применения (9,0%) и для инъекций (12,0%). Установлено, что для лече-
ния животных владельцам предлагают по большей части современные препараты.
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Annotation. In the presented work, a marketing research was conducted to study the range of goods sold through veterinary pharmacy 
organizations and a classification of goods was proposed. The analysis of the assortment in accordance with the ATC classification 
showed that veterinary medicinal products for the treatment of diseases of the respiratory system, musculoskeletal system are not suffi-
ciently represented. The analysis of dosage forms showed that the pharmacy mainly offers medicines in the form of tablets for oral use 
(39.2%), solutions for external use (20.5%), solutions for oral use (9.0%) and for injections. (12.0%). It has been established that for the 
treatment of animals, owners are offered mostly modern drugs.
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Введение
По общедоступным данным реестра лицензий на 

осуществление производства лекарственных 
средств для ветеринарного применения (ЛСВП) и 
фармацевтической деятельности в сфере обращения 
ЛСВП Россельхознадзора на данный момент в Мо-
скве выдано 356 лицензий на осуществление фарма-
цевтической деятельности  1, что подразумевает осу-
ществление оптовой торговли ЛСВП, их хранения, 

перевозки и (или) розничной торговли ЛСВП, в том 
числе дистанционным способом, их отпуска, хране-
ния, перевозки и изготовления.

В соответствии с Федеральным законом от 
12.04.2010 № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных 
средств» ветеринарная аптечная организация — это 
организация, структурное подразделение ветери-
нарной организации, осуществляющие розничную 
торговлю лекарственными препаратами, в том чис-
ле дистанционным способом, хранение, изготовле-
ние и отпуск лекарственных препаратов для ветери-
нарного применения в соответствии с требования-
ми настоящего федерального закона. Ассортимент 

1 Постановление Правительства Российской Федерации от 
31.03.2022 № 547 «Положение о лицензировании фармацевтиче-
ской деятельности».
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ветеринарных аптек представлен лекарствен-
ными препаратами различных фармакологи-
ческих групп [1—3], а также другими товара-
ми для животных, например, кормами, кор-
мовыми добавками, лакомствами, предмета-
ми ухода и т. д. [4], количество которых, од-
нако, не регулируется нормативными доку-
ментами и значительно различается в ветери-
нарных аптеках столицы.

Целью исследования стало проведение 
маркетингового исследования на предмет 
изучения товарного ассортимента ветери-
нарных аптечных организаций, обособлен-
ных или размещённых в зоомагазинах в Мо-
скве.

Рис. 1. Группы товаров в ветеринарных аптеках.

Классификация товаров ассортимента ветеринарных аптечных организаций

№ Наименование группы товаров Среднее количество 
наименований, шт.

Доля, 
%

Продаются только в ветеринарных аптеках, имеющих лицензию на фармацевтическую деятельность
1 Фармакологические ЛСВП 182 20,36

Иммунобиологические ЛСВП 9 1,01
Продаются в любых ветеринарных аптеках

2 Гигиенические средства (шампуни, спреи, лосьоны, средства для чистки зубов, наполнители для туалетов, пе-
ленки, памперсы, салфетки и мыло для лап и т. д.) 68 7,61

3 Перевязочные средства (бинты, вата, марля, попоны и т. д.) 42 4,70
4 Инструменты (шприцы, термометры, системы инфузионные и т. д.) 113 12,64
5 Корма 259 28,97
6 Кормовые добавки 29 3,24
7 Лакомства 45 5,03
8 Другие товары для животных (ошейники, домики, миски, намордники, поилки, кормушки, клетки, переноски, 

одежда, игрушки, адресники, жетоны, вольеры) 126 14,09
9 Товары для рыб (кормушки, фильтры, средства аэрации воды, термометры, грунты, лампы, термометры и т. д.) 21 2,35

И т о г о… 894 100

Рис. 2. Анатомо-терапевтическо-химическая классификация ЛСВП ветеринарных аптек.
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Материалы и методы

В соответствии с формулой бесповторной вы-
борки были отобраны 36 аптек из 356 организаций, 
имеющих право осуществлять фармацевтическую 
деятельность в Москве.

n z2 pq( )
e2

----------------= ,

где n — объем выборки; z — доверительный интер-
вал; р — найденная вариация для выборки; 
q = (100 − p); е — допустимая ошибка.

Методический подход к изучению ассортимента 
включал следующие этапы:

1. разработка классификации товаров аптечного 
ассортимента;

2. маркетинговый анализ ассортимента ЛСВП:
• по анатомо-терапевтически-химической клас-

сификации;
• лекарственным формам;
• странам-производителям;
• видам целевых животных;
• новизне ассортимента.

Результаты и обсуждение
В ходе исследования было 

установлено, что в ветеринар-
ных аптеках реализуются самые 
разнообразные товары, которые 
не представляется возможным 
классифицировать на основании 
ст. 55 ФЗ «Об обращении лекарс-
твенных средств». Поэтому с це-
лью унификации ассортимента 
усовершенствована классифика-
ция товаров, предложенная нами 
ранее [4], и проведён анализ в 36 
ветеринарных аптеках (таблица).

Количественное соотношение 
групп товаров ассортимента ве-
теринарных аптек показано на 
рис. 1. Основной товарной груп-
пой ассортимента ветеринарных 
аптек являются корма (29%). 

Фармакологические препараты и им-
мунобиологические препараты в ассор-
тименте составляют 20% и 1% соответ-
ственно, что, по нашему мнению, недо-
статочно для оказания качественной 
лекарственной помощи.

Далее был проведён анализ ассорти-
мента ЛСВП ветеринарных аптек со-
гласно анатомо-терапевтически-хими-
ческой классификации (рис. 2). Ассор-
тимент фармакологических препара-
тов, предлагаемых ветеринарными ап-
теками, представлен в основном груп-
пой противопаразитарных препаратов 
(29%), противомикробных препаратов 
(15%) и ЛСВП для лечения заболева-
ний нервной системы (13%). В недоста-
точном количестве в ветеринарных ап-

теках представлены ЛСВП для лечения заболеваний 
респираторной системы, костно-мышечной систе-
мы и др. Полученные данные согласуются с ранее 
полученными данными о регистрации ЛСВП [3].

Большую часть ассортимента (74,1%) составляют 
ЛСВП зарубежного производства (рис. 3), лидером 
среди стран-поставщиков является Франция (27%). 
При этом она занимает лишь 2-е место среди стран-
производителей, чьи ЛСВП зарегистрированы в 
России (63 ЛСВП). Стоит отметить, что только 
25,9% ЛСВП, представленных в ассортименте вете-
ринарных аптек, относится к отечественным, при-
том что в России производится 74,3% всех ЛСВП, 
зарегистрированных на её территории.

В ветеринарных аптеках в основном предлагают-
ся ЛСВП в форме таблеток для перорального при-
менения (39,2%; рис. 4), что, очевидно, связано с 
удобством их применения для владельцев домаш-
них животных. Также ЛСВП представлены в прода-
же в формах растворов: для наружного (20,5%) и пе-

Рис. 3. Страны-производители ЛСВП.

Рис. 4. Распределение ЛСВП по видам лекарственных форм.
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рорального (9,0%) применения, для инъекций 
(12,0%). Представленные данные согласуются с ре-
зультатами анализа Государственного реестра ле-
карственных средств [3], который показал, что 49% 
всех зарегистрированных ЛСВП представлены в 
форме растворов, однако в реестре всего 8% ЛСВП 
зарегистрированы в форме таблеток, что является, с 
нашей точки зрения, недостаточным для домашних 
животных.

ЛСВП, представленные в аптеках, в основном за-
регистрированы в течение последних 6 лет (рис. 5). 
Подавляющее большинство ЛСВП зарегистрирова-
ны в 2021 г., следовательно, для лечения животных 
владельцам предлагают по большей части современ-
ные препараты.

Заключение
Проведено маркетинговое исследование с целью 

изучения товарного ассортимента ветеринарных ап-
течных организаций и классификации реализуемых 
товаров. Анализ ассортимента согласно анатомо-те-

рапевтически-химической классифика-
ции показал, что недостаточно пред-
ставлены ЛСВП для лечения заболева-
ний респираторной системы, костно-
мышечной системы и др. В аптеке в ос-
новном предлагаются ЛСВП в форме 
таблеток для перорального примене-
ния (39,2%), растворов для наружного 
применения (20,5%), растворов для пе-
рорального применения (9,0%) и инъ-
екций (12,0%). Для лечения животных 
владельцам предлагают по большей ча-
сти современные препараты.
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Рис. 5. Распределение ЛСВП ассортимента ветеринарных аптек по годам регистрации.


